
より良い職場づくりのための業務改善研修
ー新潟県委託研修ー

人材不足が深刻とされる福祉業界において、数多くある業務を行っていくためには前例踏襲するだけでなく、職
員一人一人が業務効率化に向けた「意識」を持ち、実践していくことが必要です。その「意識」を持つためには、
様々な業務改善に向けた手法を理解することが必要となります。
本研修は「より良い職場」をつくるため、業務改善に向けた手法や思考法を理解すること、また、現在の仕事内
容を見直すことで課題を発見をする力を培い、業務改善の実践につなげていくことを目的に開催します。

開催日 令和７年７月16日（水）10：30 ～ 16：00

会 場 新潟ユニゾンプラザ ４階 大研修室

対 象 職場内において組織をまとめる立場にある職員、または所属長が受講を推薦する職員

定 員 80名（定員を超えた場合、受講人数を調整させて頂く場合があります）

受講料 3,500円

プログラム

申込期間
令和７年４月28日(月) ～ ６月９日(月) まで
※本会ホームページ上から研修受付システムにID・パスワードでログインしお申し込みください。
※申込締切後、10日以内に受講承認通知（受講の可否）をメールいたします。

時 間 内 容

9:45～ 受付開始

10:25～ オリエンテーション

10:30～12:00
【講義・ワーク】
・業務改善をする目的、業務の可視化の必要性と可視化手法
・業務改善におけるコミュニケーションの必要性

13:00～16:00
【講義・ワーク】
・業務改善手法ワークショップ、アクションプラン作成

社会福祉法人新潟県社会福祉協議会 社会福祉研修センター
〒950-8575 新潟市中央区上所2-2-2 新潟ユニゾンプラザ3階
TEL：025-281-5524 MAIL：kensyuu@fukushiniigata.or.jp

研修の目的

研修概要

問い合わせ先

講 師

グローカルマーケティング株式会社
 コンサルティング部
  コンサルタント 山倉 正稔 氏

留意事項

・本研修は、会場開催で実施しますので、受講にあ
たっては、ホームページに掲載している『研修概要』の
21ページをご確認ください。

研修No.6

ホームページ・お申し込みはこちら
https://www.fukushiniigata.or.jp/

職場づくりに関するコンサルティング、研修な
どを行っており、ワークショップを交えた学ぶだけ
でなく、「実践したくなるセミナー」を心がけてい
ます。
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